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INSTRUCTIVO PARA EL REGISTRO DE ATENCIONES Y PRf\CTICAS RELACIONADAS CON SITUACIidNES DE
VIOLENCIA EN LA ATENCION AMBULATORIA?

El registro de atenciones (encuentro directo de cualquier miembro del equipo de salud con el paciente en el marco del proceso
asistencial) se efectivizard en el “REGISTRO DIARIO DE CONSULTA AMBULATORIA" (PLANILLA UNICA Y/O SISTEMA
INFORMATICO) de la siguiente manera:

1.
2.
3.

Identificacion del establecimiento: consignar efectores u otras dependencias que realizan la atencién de salud.

Profesional: se registrara el nombre del trabajador de salud interviniente (médico/a u otro).

Datos Filiatorios del Paciente: los datos filiatorios de cada persona atendida: nombre y apellido, sexo, fecha de nacimiento,
DNI, domicilio.

Los datos se cargaran en los sistemas informaticos existentes para el registro de la consulta ambulatoria: SICAP, SISR,
Diagnose y Datatech.

En cada consulta se registraran:
CONTROLES DE SIGNOS VITALES:
1. Fecha de Ultima Menstruacion: Se registrara siempre en la paciente embarazada (dd-mm-aaaa).

2. PESO (Kg: xx.xx) y TALLA (cm: xxx): Registrar en controles de salud de nifios, adolescentes, adultos y adultas (incluye controles
ginecoldgicos); y patologias crénicas, fundamentalmente en hipertension, diabetes, obesidad; embarazadas y cuando el
profesional la haya tomado en la consulta.

3. Tension Arterial: Registrar en controles de salud de nifios (desde los seis afos), adolescentes, adultos y adultas (incluye controles
ginecoldgicos); y patologias crénicas, fundamentalmente en hipertensién, diabetes, obesidad; embarazadas y cuando el
profesional la haya tomado en la consulta.

4. Perimetro Cefalico: Registrar en los controles de nifios/as hasta los 12 meses (cm Xx.xx).

5. FECHA DE PROXIMA CONSULTA: segun corresponda se citard al paciente en un afo (controles sanos) o fecha definida por el
profesional.
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Este instructivo pretende facilitar el registro de todas las situaciones de violencia que se pueden presentar en la practica
ambulatoria. Se plantea que durante la atencién los equipos puedan identificar cuatro situaciones, diferenciadas en funcion de la
historicidad (crénica y/o aguda) y la presencia de lesiones:
1) Maltrato “crénico” sin lesiones agudas: de la informacion de la consulta se puede aseverar que hay historia de maltrato, y
al momento de la misma, no hay presencia de lesion
2) Agresion en marco de historia de maltrato: ademas de la historia de maltrato hay, al momento de la consulta, algun tipo

de lesion aquda

3) Agresion aparentemente coyuntural: las condiciones en las que transcurre la consulta no permiten establecer una
historia de maltrato, por lo cual la atencién queda restringida a la agresion y las lesiones agudas,

4) Violacion

Dado que las lesiones estan estrechamente vinculadas a “causas externas”, al momento de registrar un episodio de lesion es
obligatorio codificar la causa y la intencionalidad (no quedar solamente con la descripcién de la lesion). En algunas situaciones se
puede asignar cddigos para identificar el lugar del acontecimiento, la actividad que se estaba realizando o la situacion laboral. Es
por ello que al momento de identificar una lesion durante la atencion, la misma se deberd describir utilizando mas de un cédigo.

Cabe senalar que todos los codigos se encuentran disponibles en SICAP, SISR, Diagnose y DTT.

1. Maltrato “cronico” sin lesiones agudas

Situacion cronicas Motivo de consulta/diagnéstico Practicas | Tratamiento c.l:rl:::uclltea e

Z630: Problemas en la relacion entre esposos o pareja’

Paciente que consulta por Z614: Problemas relacionadg con el abuso sexual del nifio Seadn Sean Segun

historia de maltrato sin lesiones | dentro del grupo de apoyo primario 9 9 Primera vez o | corresponda,

d ) ~ corresponda | corresponda Ulteri d

aguaas. Z615: Problemas relacionados con abuso sexual del nifio erior recordar

fuera del grupo primario de apoyo enfoque
interdisciplinario

Z616: Problemas relacionados con el abuso fisico del nifio
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interpersonal severa (con golpes o ataques).
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1. Situaciones “agudas” de agresion con lesiones y violacion
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Situacion agudas Motivo de consulta/diagnéstico

Practicas

Tratamiento

Tipo de
consulta

Derivacion

Se sugiere utilizar tres cédigos:

1. Caracteristicas de lesion: Codigos S y/o T que describen el
tipo y lugar de la lesion (ver anexo 1).

2. Descripcion de la circunstancia de maltrato
T74.0: Negligencia o abandono
T74.1: Abuso fisico. Sindrome de esposa(o) maltratada(o).
Sindrome de nifia(o) o bebé maltratada(o)
T74.2: Abuso sexual
T74.3: Abuso psicoldgico
T74.4: Violencia entre pares
T74.8: Otras formas de maltrato. Formas mixtas
T74.9: Sindrome de maltrato, no especificado. Efecto del
abuso en adulto y nifio

Paciente que consulta por
situacién aguda de
maltrato con lesiones.

3. Descripcion del vinculo en situacion maltrato
Y07.0: Otros maltratos por esposo o pareja
Y07.1: Otros maltratos por padre o madre
Y07.2: Otros maltratos por conocido o amigo
Y07.3: Otros maltratos por autoridades oficiales
Y07.8: Otros maltratos por otra persona no especificada
Y07.9: Otros maltratos por persona no especificada

007: Solicitud de
Laboratorio

24: Solicitud de
practicas
diagnosticas

Seqgun
corresponda

Primera vez
o Ulterior

Seqgun
corresponda

Se sugiere utilizar dos cédigos:

Caracteristicas de lesion: Codigos S y/o T que describen el
tipo y lugar de la lesion (ver anexo 1)

Paciente que consulta por | 1.

situacién aguda de

agresion con lesiones.

2. Causas externa de la lesion: Agresiones: X85 a Y09 (ver
anexo 2)

007: Solicitud de
Laboratorio

24: Solicitud de
practicas
diagnosticas

Segun
corresponda

Primera vez
o Ulterior

Segun
corresponda
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Paciente que consulta por
violacion ocurrida en el
corto plazo.

Se sugiere utilizar tres cédigos:
1. T74.2: Abuso sexual
2. Caracteristicas de lesion: Si hubo lesiones fisicas incluir los
cédigos S y/o T que describen el tipo y lugar de la lesion (ver

anexo 1)

3. Causas externa de la lesion: YO5: Agresion sexual con
fuerza corporal (ver anexo 2)

€n caso de pericia policial utilizar el cddigo Z04.4: Examen y
observacion consecutivos a denuncia de violacién y seduccion

007: Solicitud de
Laboratorio

24: Solicitud de
practicas
diagnosticas

1:
Farmacologic
0

Prevencién
deVIHy
otras ITS,
anticoncepcié
n de
emergencia.

Primera vez
o Ulterior

Segun
corresponda,
recordar
enfoque
interdisciplinari
o}
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Anexo 1: Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas (S00-T98)

Este capitulo de la Clasificacién Internacional de Enfermedades ofrece cddigos para describir todos los tipos de lesiones: traumatismos,
quemaduras, envenenamientos, efectos téxicos, complicaciones y secuelas.

Anexo 2: Agresiones (X85-Y09)
Este capitulo de la Clasificacion Internacional de Enfermedades presenta cddigos para describir homicidios y lesiones provocadas por otra

persona con intento de lesionar o matar por cualquier medio. Excluye lesiones debidas a intervenciones legales (Y35) u operaciones de guerra
(Y36).

Ejemplo 1: Consulta por herida en térax por arma de fuego, persona que refiere haber sufrido intento de robo en el taller donde trabaja. No
existen otras lesiones.
Se registra: S21.1 Herida de la pared anterior del térax

X95.6 Agresion con disparo de otras armas de fueqo, y las no especificadas, en area industrial

Ejemplo 2: Consulta por quemadura con agua caliente en miembros superiores, refiere una pelea con su pareja en la casa.
Se registra: T22.0 Quemadura en hombro y miembro superior, grado no especificado

X98.0 Agresién con vapor de agua, vapores y objetos calientes, en la vivienda

Y07.0 Otros maltratos por esposo o pareja

X85  Agresion con drogas, medicamentos y sustancias bioldgicas

X86  Agresidn con sustancia corrosiva

X87  Agresion con plaguicidas

X88  Agresion con gases y vapores

X89  Agresion con otros productos quimicos y sustancias nocivas especificadas
X90  Agresion con productos quimicos y sustancias nocivas no especificadas
X91  Agresion por ahorcamiento, estrangulamiento y sofocacion

X92 Agresién por ahogamiento y sumersion

X93  Agresién con disparo de arma corta

X94  Agresion con disparo de rifle, escopeta y arma larga

X95  Agresion con disparo de otras armas de fuego v las no especificadas
X96  Agresion con material explosivo

X97  Agresion con humo, fuego vy llamas

X98  Agresion con vapor de agua, vapores y objetos calientes

X99  Agresion con objeto cortante

YOO  Agresion con objeto romo y sin filo
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YOl Agresidn por empujén desde un lugar elevado

Y02 Agresidn por empujar o colocar a la victima delante de objeto en movimiento
Y03  Agresion por colision de vehiculo de motor

Y04  Agresion con fuerza corporal

YO5  Agresion sexual con fuerza corporal

YO8  Agresion por otros medios especificados

Y09  Agresién por medios no especificados

PROVINCIA OF SAXTA FE
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Siempre usar el cuarto digito para identificar el lugar donde ocurrié el hecho:
0. Vivienda

Institucion residencial

Escuelas, otras instituciones y dreas administrativas publicas

Areas de deporte y atletismo

Calles y carreteras

Comercio y area de servicio

Area industrial y de la construccion

Granja

Otro lugar especificado

Lugar no especificado

LoOoNOUAWNE

RECORDAR: aprovechar este contacto para realizar practicas preventivas y de promocion de la salud (vacunacion, screening de canceres mas frecuentes,
consejeria de infecciones de transmision sexual)

Consultas:
0342 - 4588800. Interno 3172 (Sala de Situacion - Soporte SICAP) Mail: soporte_sicap@santafe.gov.ar
0342 - 4573708. (Direccion General de Estadistica)
0341- 4721528. (Nodo Rosario-Sala de Situaciéon - Estadistica)
0341- 4802555. Interno 124 (Area de Informacién de la Direccidn de Centros de Salud — SSP-Rosario)
0341-4802555. Interno 138 (Direccién de Estadistica - SSP - Rosario)
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